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OBJETIVO GENERAL:
Al final del curso los participantes conoceran, comprenderan, aplicaran y podran analizar
el tolerado geométrico indicado en los dibujos técnicos de su trabajo diario.

DIRIGIDO A: COMPETENCIA A DESARROLILAR:
Empleados que su funcién sea interpretar * Mejora Continua
dibujos técnicos para realizar mediciones o ¢  Analisis de Problemas

proponer estudios de medicion. * Orientaciéon a Resultados

T Iy
ASME Y14.5-2009

1. Introduccion ' —

2. Dimensionado y tolerado general Dimensioning

3. Simbologfa and Tolerancing

Engineering Drawing and Related

4. Marcos de referencia Dato (Datum).

5. Tolerancias de forma
6. Tolerancias de Orientacion
7. Tolerancias de localizacion

8. Tolerancias de Perfil

9. Tolerancias de Cabeceo.

NIVEL DE BLOOM:
3-APLICAR.
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Metodologia DMAIC- 6S

OBJETIVO GENERAL:

Al final del curso los participantes conoceran, comprenderan y sabran qué herramientas
aplicar en cada una de las etapas de la metodologia DMAIC, o su técnica equivalente, para
la solucion de problemas dentro de su organizacion.

DIRIGIDO A:

Empleados, Emprendedores y Empresarios
que estén interesados en obtener una
metodologfa estructurada y probada para la
solucion de problemas.

TEMARIO PROPUESTO:
1. Importancia de la solucién de problemas
2. Definicion del Problema

3. Medicion del Problema

COMPETENCIA A DESARROLILAR:
* Mejora Continua

* Analisis y Soluciéon de Problemas

* Orientacion a Resultados

LIE f\jE

o , DMAIC 8D PDCA
4. Analisis de Causa Raiz e |ED-Reuniral equipo
. - 2D. Describir el problema
5. Me]ora PfOPUCSta- MEDICION [3D. Acciones de contencidn PLAN
< 4D. Andlisis de causa raiz
2 ANALISIS
6. Control Yy Monitoreo. = 5D. Seleccionar acciones correctivas posibles
., i MEJORA [6D. Implementar acciones correctivas HACER
7. Leccion Apfendlda- CONTROL |70- Evitar recurrencias VERIFICAR
- 8D. Felicitar al equipo ACTUAR
LIE ALWE
q NIVEL DE BLOOM: TIEMPO ESTIMADO:
3-APLICAR. 45 HRS
é
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Core Tools %

OBJETIVO GENERAL:
Al final del curso los participantes conoceran, comprenderan y sabran qué herramientas de
control de la calidad de la industria manufacturera aplicar en su trabajo diario.

DIRIGIDO A: COMPETENCIA A DESARROLLAR:
Empleados que su funcién sea implementar ¢ Mejora Continua

proyectos, reportar y describir problemas; ¢ Analisis de Problemas

asi como las acciones de abatimiento * Orientacion a Resultados

tomadas al respecto.

TEMARIO PROPUESTO:

_
1. AMEF de Diseno (DFMEA).
2. AMEF de Proceso (PFMEA)
3. Plan de Control LIE LSE
4. Control Estadistico de Procesos (CEP 6 1 j\
SPC). o °
5. Anlisis de Sistemas de Medicion (MSA). °
CEP LIE /T
\ PLAN DE CONTROL \
@ |
O |
| |
q NIVEL DE BLOOM: TIEMPO ESTIMADO:
3-APLICAR. 45 HRS
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Core Tools %

OBJETIVO PARTICULAR AMEF DE DISENO:
Al final del curso el participante comprendera y aplicara los criterios esenciales para crear o
utilizar un AMEF de Disefio.

DIRIGIDO A: COMPETENCIA A DESARROLLAR:
Empleados que su funcién sea implementar ¢ Mejora Continua

proyectos, prevenir y describir problemas; ¢ Analisis de Problemas

asi como las acciones de abatimiento * Orientacion a Resultados

tomadas al respecto.

TEMARIO PROPUESTO: 8. El AMEF como herramienta de
1. BEfecto — Modos — Causas prevencion y de diagnostico.

9. Tipos de AMEF (Disefio, Proceso,

2. El Diagrama de Bloques Funcionales vs Servici
erviclo).

El Diagrama de Flujo.

., 10. Severidad — Ocurrencia — Deteccion.
3. Funcién vs Falla.

. 4 ;. 5
4. Funcion principal vs Funciones 11. ¢Qué es el NPR y para qué sirve:

Secundarias. 12. Ejercicio: Crear un AMEF de Disefio

5. ¢Qué ve el cliente? — Efecto de Falla y con un producto didactico.

Sintomas. 13. Ejercicio: Crear parte de un AMEF de

, Disefio con un producto de casa.
0. ¢Qué puede causar ese efecto de falla? — b

Modo de Falla.

7. ¢Qué puede causar esos Modos de Falla?
— Causas Potenciales L T I ?
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Core Tools

OBJETIVO PARTICULAR AMEF DE PROCESO:
Al final del curso el participante comprendera y aplicara los criterios esenciales para crear o
utilizar un AMEF de Proceso.

DIRIGIDO A: COMPETENCIA A DESARROLLAR:
Empleados que su funcién sea implementar ¢ Mejora Continua

proyectos, prevenir y describir problemas; ¢ Analisis de Problemas

asi como las acciones de abatimiento * Orientacion a Resultados

tomadas al respecto.

TEMARIO PROPUESTO: 9. ¢Qué puede causar esos Modos de Falla?

1. Efecto — Modos — Causas. — Causas Potenciales

10. E1 AMEF como herramienta de
prevencion y de diagnostico.

11. Tipos de AMEF (Disefio, Proceso,

4. Funcion principal vs Funciones Servicio).
Secundarias.

2. El Diagrama de Flujo de proceso.

3. Funcion vs Falla.

12. Severidad — Ocurrencia — Deteccion.
5. Filosofia Cliente-Proveedor

6. ¢Qué es la “Calidad desde la fuente”?

13. ¢:Qué es el NPR y para qué sirve?
14. Ejercicio: Crear un AMEF de Proceso

7. ¢Qué ve el cliente? — Efecto de Falla y con un producto didactico.

Sfntomas. 15. Ejercicio: Crear parte de un AMEF de
8. ¢Qué puede causar ese efecto de falla? —  Proceso con un producto de casa.

Modo de Falla.

NIVEL DE BLOOM: TIEMPO ESTIMADO:
3-APLICAR. 16 HRS
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Electronica para NO Electrénicos

OBJETIVO GENERAL:

Al final del curso los participantes conoceran y comprenderan la importancia de
comunicar correctamente los problemas relacionados a tarjetas de circuitos electronicos asi
como aplicaran el vocabulario adecuado para tal efecto.

DIRIGIDO A: COMPETENCIA A DESARROLLAR:
Personas sin formacién en conocimientos * Analisis de Problemas

de electronica que tengan la funcion de * Orientacion a Resultados

reportar o describir y acotar un problema * Comunicacion Estratégica

relacionado a tarjetas electronicas.

TEMARIO PROPUESTO:

1. Los materiales

2. Fuerza electromotriz (V)

3. Corriente eléctrica (1)

4. Tipos de componentes electrénicos.
5. PCB versus PCBA

6. El diagrama esquematico.

7. Analisis de circuitos 1.

8. Equipos de Medicion.

9. Procesos de Manufactura

10. Rechazo/Aceptacion de PCBAs. IPC-A-610E-2010

Acceptability of

11. Manejo de electrénicos. Electronic Assemblies
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Estadistica Basica

OBJETIVO GENERAL:

Al final de curso los participantes conoceran, comprenderan y sabran qué herramientas
estadisticas aplicar para describir el desempenio actual de los procesos de su trabajo diario.
Asi mismo podran analizar y evaluar propuestas de mejora a los mismos.

DIRIGIDO A: COMPETENCIA A DESARROLLAR:
Empleados que su funcién sea describir * Analisis de Problemas

procesos con base en datos y proponer * Orientacion a Resultados

acciones de mejora o abatimiento de * Comunicacion Estratégica

acuerdo al analisis de los mismos

TEMARIO PROPUESTO: 10. Estadistica descriptiva.

1
2
3
4
5
6
7
8
9

. Fundamentos de procesos 11. Cp, Cpk y Ppk.
. Inferencia Estadistica 12. Aplicaciones.

. Datos y su coleccion

. Distribucién Normal.

. Histograma de Frecuencias.

. Poblacion y muestra. <o
. Parametros y Estadisticos.

. Estimaciones.

. Hipotesis y su prueba. i X

NIVEL DE BLOOM: TIEMPO ESTIMADO:
3-APLICAR. 30 HRS
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Estadistica Intermedia

OBJETIVO GENERAL:

Al final del curso los participantes conoceran, comprenderan y aplicaran un disefio de
experimentos (DOE). Asi mismo podran Analizar y Evaluar los resultados de un DOE
indicando qué factor o factores contribuyen mas a la variacion.

DIRIGIDO A: COMPETENCIA A DESARROLLAR:
Empleados que su funcion sea resolver * Analisis de Problemas

problemas mediante experimentos debidoa ¢ Orientacion a Resultados

su complejidad y con el uso de datos. * Comunicacion Estratégica

TEMARIO PROPUESTO:
1. Introduccion al Disefio de Experimentos

2. Experimentos con un solo factor y Medias de datos
Anélisis de Varianza. GRAD, PUNTO VELOCIDAD TENSION ESTIRAMIENTO

3. Disenos Factoriales

4. Diseno 2k

Media

5. Disefio fraccionado 2" (k-p)
0. Planeacion de un experimento.

7. La prueba “T”.

NIVEL DE BLOOM: TIEMPO ESTIMADO:
3-APLICAR. 30 HRS
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Formacion de Instructores Internos

OBJETIVO GENERAL:

Al final del curso los participantes obtendran las habilidades de manejo de grupos;
conoceran, comprenderan y aplicaran las técnicas de instruccion para adultos, analizaran la
deteccion de necesidades de capacitacion y evaluaran contenidos y a sus instruidos.

DIRIGIDO A:

Aquellos miembros de la corporaciéon que
ya fungen como instructores o que deseen
hacerlo para apoyar a la misma con la
transferencia de conocimiento y la
retencion del mismo.

TEMARIO PROPUESTO:

1. Acerca del Aprendizaje

2. Acerca del Instructor

3. Técnicas de instruccion.

4. Métodos de Instruccion.

5. Recursos.

0. La presentacion efectiva.

7. Planear la instruccién.

8. Objetivo General y Objetivos particulares
9. El Cierre.

10. Ejercicios Practicos.

COMPETENCIA A DESARROLLAR:
* Orientacion a Resultados
* Retencion de talento y conocimiento.

q NIVEL DE BLOOM: TIEMPO ESTIMADO:
3-APLICAR. 30 HRS
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OBJETIVO GENERAL:

=

Al final del curso los participantes conoceran y comprenderan la relacion entre la Teoria de
Procesos y los negocios, sabran qué herramientas aplicar para monitorear y controlar su
empresa con el fin de independizarse de ella o para iniciarla.

DIRIGIDO A:

Personas que deseen estructurar su negocio
de tal forma que les permita independizarse
de ¢l o, en su caso, que deseen iniciar su
negocio de manera estructurada.

TEMARIO PROPUESTO:

1. Definicién de Negocio

2. Procesos y su teoria

3. Modelado del Negocio

4. Diagrama de flujo.

5. Estructura de Costos.

6. Procedimientos e instrucciones.

7. Manual de procedimientos e
instrucciones.

8. Los 3 tipos de actividades.
9. Trabajo Estandar.

COMPETENCIA A DESARROLLAR:

* Creacion de negocios
* Independencia Operativa
* Mejora Continua

10. Tiempo Takt.
11. Merma.

12. Delegacion.
13. KPI

g NIVEL DE BLOOM: TIEMPO ESTIMADO:
3-APLICAR. 50 HRS
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